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MoAITIkn MoloTNTag

H MoAmikA Molotntag tng FEENIKH MANEAAAAIKH LYN.M.E. kaBopiletal amrd TNV £mBLUIA TTAPOXAGS
LTTNPEECIWV ACPAANONG AEWPOPEI®Y, COUPWVA TTAVTA UE TIC ATTAITACEIS TV PEADV TNG, TWV
oLVONKWY TNG aAyopPdg Kal TOL AVTAYWVIOUOL, TNV Ioxbovod vouoBeoia, Tn cLyxeovn
TEXVOYVWOIid, TIC SLVATOTNTEC AEITOLPYIKOV EAEYXOL KAl AANOLG TTAPAYOVTES TTOL OXETICOVTAIl HE
TNV ETTIXEIPNUATIKA B£0N TOL LLVETAIPICUOL OTNV EAANVIKF) ACPAAICTIKA ayopd.

O oTPATNYIKOG TTOOCAVATOANCHOG TOL ZLVETAIPICHOUL £XEl OXESIAOTE UE OTOXO:
= TNV TTEAATOKEVTPIKA TTPOCEYYION: TOTTOBETOLUE TOV ACPANOUEVO-UEAOC OTO ETTIKEVTQO, O
OTTOI0G 0dNnyei TNV AvATITLEN PAG KAl KATELOVLVEI TOV ETTIXEIPNOIAKO PAC PETACKXNUATIOUO.

= TNV KEESOPOPO KAl PICOTIUN AVATITLEN: €OTIAJOLIE OTNV ICOPPOTTNUEVN, LYIN KEPSOPOPIa Kal
LWNAR KEPAAQIAKR ETTAPKEIA, TTOL CLUPAAAOLY OTNV PEPEYYLOTNTA PAG.

= Tov ETMIXEIPNOCIAKO KAl AEITOLPYIKO UETACXNUATIOHOG: WETAOXNUATICOLUE TIC AEITOLPYIEG UaC
€0TIAZOVTAG OTOV TTEAATN, OTNY ATTOTEAECUATIKOTNTA KAl TNV ATTOSOTIKOTNTA.

= Tnv Sioiknon kail Slaxeipion avOp@TIIVOL SLVAUIKOL: AVATITOCCOULUE TOLG KATAAANAOLG
aAvOPMTTOLC, PE TIC KATAANNAEG SEEIOTNTEC, OTO KATAAANAO LEPOC, TNV KATAAANAN OTIYUN.

EiSikOTEPA, O €MIPEPOLG AVTIKEIEVIKOI okoTroi MoiotnTag TnG MENIKH MANEAAAAIKH YYN.M.E.

eival:

= Na A&IToLPYOLUE LITELOLVA, TEPOUEVOI TOV KATAVAAWTNA KAl TA WEAN PAG.

= Na TTapéXoLPE LWNANG TTOIOTNTAG EEISIKELUEVA ACPAANICTIKA TTROIOVTA KAl LTTNEETIES.

= Na dnuiovEyoLUE KAl SIATNEOVE HAKPOXPOVIA OXECN UE TA PUEAN HAG.

= Na avamTOoooLUE KAl BEATICOVOLE TOLS £pYAlOPEVOLGS UAC.

H Aloiknon ToL YLVETAIPIOUOL SeCUEVETAL:

= Na Tapéxel OAa Ta ATTAPAiTNTA PECA KAl TTOPOLG YIA TNV CLVEXNA KAl ATTPOCKOTITN A&IToLPYia
TOL YLOTAPATOG Alaxeipiong MoIdTNTAG KAl TN CLVEXN PEATIOT) TNG eTTI6OCNG TOU.

= Na afiohoyei TNV emmiéoon KAl TNV ATTOTEAECUATIKOTNTA TOL ZVOTAPATOC Alaxeipiong MNoldTNTAC
HECA ATTO TNV KABIEPWON KAl TTAPAKOAOLONCN TwV Pacikwy Sektwy emidoong (KPIs) Twv
ETTIXEIONOIOKQV SIEQYATIOV.

= Na KaBiepvel, va eAeyxel TNV TTopEIa LAOTTOINONG KAl VO AVACKOTIEl TOLG AVTIKEIUEVIKOVG
OKOTTOVLG KAl GTOXOLG TNG YIA TNV TTOIOTNTA KAI TA TTAAVA ETTITELENG ALTAV.
(@)

= ITNV emXelonUaTikn Siaxeipion kivébvawy (ERM) yia tTnv avayvopion, Tnv agioAdoynon, tnyv
EMUETONON KAl TN Slaxeipion TV PACIKGOV  KIVOOVWY  TTOL  AVTILETWTTICE,
OLUTTEQINAUPAVOUEVY TV KPICIUWY AANNAETISPACEWY HETAEL TV KIVOLV@V.

QAVTIKEIUEVIKOI OKOTTOI KAl OTOXOI TOL YLVETAIPIOUOL RaailovTal:

= ITNV OTEAEXWON TOL LLVETAIPICUOL e APTIA EKTTAISELPEVO KAl KATAPTIOUEVO TTPOCWTIIKO.
= ITNV €mAOYN ASIOTIIOTWY EEWTEPIKGDV TTAPOXWY.
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YTNV CLVETTEID KAl OTNY ASIOTTOoTIA OTNY TTANPON TV ATTAITACEWY KAl TNV IKAVOTIoINoN TV
TTEAQTOOV.

ITNV KATAYPA®PH KAl PEIWoN TWY OTTOIOVENTIOTE ACTOXIWV HE OTOXO TNV CLVEXN / TTOIOTIKA
BEATICOON TGV TTOOCPEPOUEVY TIPOIOVTWY KAl DTTNEETIWV.

ITNV ouvexn PeATIOON TOL TLOTAPATOG Alaxeipionsg MoloTNTAG.

TNV SIAPKN TTOOCTIAOEIA TUTTOTTOINONG TWV TTAPEXOUEVRY TTOOIOVTWY KAl LTTNPECIMV KATA
TOOTTIO TTOL Vva TTIPOoAYel KAl va SIacPAAilel TN TTAPOX ®IAKAG KAl ATTOTEAECUATIKAG
€€LTTNEETNONG KAl TNV AVATITLEN SECUWYV APUOVIKNG CLVEQYACIAC e TA PEAN TNG, TOLG
€EWTEPIKOLG TTAPOXOLS AAAG KAl OAC TA EVSIAPEQOUEVA PEON.

H mpocéyyion Tou uveraipiopol TENIKH MANEAAAAIKHI LYN. M.E. oTnv TTOIOTNTA eKPpPAlETal
HMECE TOL ZLOTAUATOC MOIOGTNTAG TOL YLVETAIPICUOL, TO OTTOIO AVTATTOKPIVETAI OTO SIEOVRG
avayvwplopévo poTutto EN ISO 9001:2015.

H Aloiknon 1oL ILVETAIPIOUOL SeTUELETAl OTI BA PEPIUVATEN KATAANNAQG £TC1 QOOTE:

H TTOAITIKA TTOIOTNTAC TNG VA €ival YVWOTA KAl KAtavonTh G’ OAO TO TIPOCWTIIKO KAl OTNV
SIA0E0N TWV EVOIAPEQOUEVRV UEQWV.

Na avaoKOTTETAl C TTPOC TNV CLVEXOUEVN KATAAANAOTNTA TNG.

Na 1Tapéxel OAQ T ATTAEAITATA PECA YIA TNV CLVEXN KAl ATTPOOKOTITN AEITOLEYIA TOUL
YOOTAPATOG KAI TN oLVEXN REATICOCT TOL.

TeNOG, Kal Aatrd TNV BEoN ALTH, N AloIKNON TOL LLVETAIPICUOL SECUELETAI VA TNPEI TOLG NOUOLG
KAl TOLS KAvoVvIoUoVLC TTOL £XOLY OXECN HE TN AEITOLPYIA TOL KA TIG LTTNEETIES TTOL TTAPEXEL.

FENIKH MANEAAAAIKH XYN.M.E.
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